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ESPACIOS PARA CUIDAR DE TI

CREAMOS ESPACIOS SEGUROS,
SALUDABLES Y CONECTADOS.

En empresas, organizaciones y
colectividades, a través del disefio y
fabricacion de soluciones de
equipamientos personalizadas.
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CARTA DEL DIRECTOR GENERAL

Tengo el placer de presentar nuestra primera
Memoria de Sostenibilidad de MEGABLOK del afio
2022.

Como no podia ser de otra manera, ponemos de
manifiesto todas las actividades que se desarrollan
dentro de nuestra organizacién, desde un punto de
vista objetivo, transparente y profesional, con el Unico
fin de que la informacidn sea un fiel reflejo de nuestro
desarrollo econémico, medioambiental y social.

MEGABLOK apuesta por la sostenibilidad como una linea estratégica, el “Desarrollo Sostenible”, que se
refuerza con nuestros principios, y nos ayuda a seguir desarrollando actividades con gran entusiasmo y
dedicacién. El sello RSA otorgado por el Instituto Aragonés de Fomento, reconoce nuestra dedicacion y
convencimiento.

Trabajamos dentro del marco de la modernizacién y mejora de la gestidn, en equipo, con los objetivos de
eficiencia y calidad. Esta labor de mejora continua nos permite mantener la confianza de los clientes y todos
los grupos de interés.

La internacionalizacidn, la digitalizacion, la creacién de marca y la innovacidon son vectores estratégicos de
la organizacidn, con el convencimiento de un futuro sostenible y conectado donde las personas siguen
desempefiando un papel relevante.

Por ultimo, quisiera trasmitir un agradecimiento muy especial a todos los trabajadores de MEGABLOK, que
han demostrado un excepcional caracter humano y profesionalidad. También mi agradecimiento a todos
nuestros grupos de interés; clientes, alianzas, administracion, colaboradores y proveedores, por su
confianza, apoyo y ayuda.
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LA ORGANIZACION Y SU ECOSISTEMA

MODELO DE NEGOCIO

MEGABLOK es una empresa familiar aragonesa, con mas de 25 afos de historia dedicada al disefio,
fabricacion y comercializacién de soluciones de equipamientos personalizados para empresas,
organizaciones y colectividades.

Su propuesta de valor se centra en taquillas, armarios, consignas, community locker, bancos y vestuarios,
entre otros, con el propésito de crear espacios seguros, saludables y conectados.

MEGABLOK proporciona soluciones de bienestar, orden o conectividad adaptadas a las necesidades de sus
clientes, destacando por el disefio, los materiales, el proceso de fabricacidn y uno de los aspectos que nos
diferencia, la personalizacidn de cada proyecto. Distintos entornos utilizan nuestros productos tales como

gimnasios, centros educativos, hospitales o empresas industriales.

Conscientes de que las necesidades y usos de los espacios estan cambiando, MEGABLOK se adapta al futuro
gracias a su capacidad de innovacién sostenible y proactividad en el disefo.

CIFRAS RELEVANTES DE LA EMPRESA
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LA ORGANIZACION

MEGABLOK tiene su sede central en Espafia, en Zaragoza.

& MEGABLOK

ESPACIOS PARA CUIDAR DE TI

Plataforma Logistica PLA-ZA, C/ Palermo, 7
50197 ZARAGOZA (SPAIN)
Teléfono (+34) 976 50 54 88 * Fax (+34) 976 50 36 60
e-mail: comercial@megablok.com

France 01 84 88 40 46 Contactez nous

CADENA DE VALOR, PRODUCTOS Y SERVICIOS

MEGABLOK, es un proveedor global lider de soluciones de equipamientos personalizados para empresas,

organizaciones y colectividades, cuyas actividades se fundamentan

en disefio, fabricacion vy

comercializacién. Es una organizacidn dedicada y dirigida a sus clientes y a todos sus grupos de interés.

SISTEMA DE GESTION Y GESTION POR PROCESOS

MEGABLOK realiza su actividad por procesos, tiene implantadas las normas de gestién, UNE-EN-ISO 9001 y
14001 versién 2015, y la norma ISO 14006 versién 2020. El mapa de procesos general es el siguiente:
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Buroau Veritas Cortification cortifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de La norma:

Buroau Verit

encontrado conforme con los requisitos de La norma:
NORMA

1S0 9001:2015

NORMA

IS0 14001:2015

EL Sistema de Gestidn se aplica a:

DISENO, DESARROLLO, FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE MOBILIARIO PARA
COLECTIVIDADES.

EL Sistera de Gestién se aplica a:

DISENO, DESARROLLO, FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE MOBILIARIO PARA
COLECTIVIDADES.
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Certificacion
Comcrtins
MEGABLOK SAU

CL PALERMO 7 PLATAFORMA LOGISTICA PLAZA-50197-ZARAGOZA-ESPARA

Bureau Veritas Cortification certifica que sl Sistema de Gestién de Ecodisefo ha
sido auditado y encontrado conforme con as directrices d la norma:

NORMA

1S0 14006:2020
(UNE-EN IS0 140062020
E1 Sistema de Gestion se apiica 3 (ver anexo)

DISENO, DESARROLLO, FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE MOBILIARIO PARA
COLECTIVIDADES.
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El Mapa de Procesos pone en valor las actividades realizadas por la organizacion con el objetivo de la

eficiencia y el resultado final de acuerdo con las especificaciones del cliente.

MAPA DE
PROCESOS

PROCESOS ALTA DIRECCIGN

GESTION DE PEDIDOS Y
PRESUFUESTOS

COMFPREAS

DISEHO

GESTION DEL 3TOCK

GESTION DE
EXPEDICIONES

Canteado

Grabodo
Fresado

Seccionado

Mecanizado

Moniaje

MANTENIMIENTOS

FORMACION

PRODUCTOS

La propuesta de valor de MEGABLOK pasa por una clara y eficiente descripcion de sus procesos de cadena
de valor, que comienza desde la gestion de proveedores de materias primas, el equipamiento necesario e
innovador y el montaje de producto terminado con la excelencia como estandarte.

| SECCION METAL |
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TAQUILLAS METALICAS DESMONTABLES

Adaptadas a diferentes tipos de vestuarios, desde los vestuarios deportivos hasta los

vestuarios laborales. Fécil montaje, gran resistencia, con etiquetero y rosetas de
ventilacién. Con sistema de inicial y extensiones, ampliable a voluntad.

TAQUILLAS METALICAS MONOBLOK

Taquillas soldadas. No necesitan de instalacién, mucho mds cémodo para colocar en un

solo bloque. Material ideal para todo tipo de industrias gracias a su rigidez y a su
resistencia. Las taquillas soldadas se usan principalmente como mobiliario de oficinas,
escuelas y hospitales.

TAQUILLAS INOX

Las taquillas de acero inoxidable son probablemente de las mds utilizadas en la industria

alimentaria ya que estdn reforzadas de tal manera que el éxido no les afecta evitando la
aparicién de microbios y bacterias en diferentes tipos de ambientes. Ademds, su sencillo
mantenimiento y limpieza, es un punto importante para mantener unos niveles de higiene
Sptimos en las instalaciones.

ARMARIOS PARA OFICINA Y TALLER

Armarios metdlicos de diferentes medidas y colores. Ofrecen una gran resistencia y
seguridad. El material principal que conforma estas taquillas es el acero laminado en frio,
mucho mds resistente a impactos por lo que no se deforma con tanta facilidad, ademds de
duradero al paso del tiempo.

CONSIGNAS METALICAS

De diversas medidas y formatos, para guardar desde objetos de bolsillo hasta maletas.
Fabricadas en chapa de acero galvanizado y con estructura soldada, pueden unirse y
apilarse entre ellas, permitiendo incorporar diversas unidades en espacios reducidos. Muy
cémodas, prdcticas y de uso en supermercados, tiendas, hoteles, albergues, bancos o
administraciones publicas.

TAQUILLAS MELAMINA HIDROFUGA

Estén fabricadas en tableros aglomerados de fibras de una densidad media de 16 mm.

de espesor en cuerpo y 19 mm en puertas, totalmente recubierto con papel decorativo

impregnado con resinas meldnicas. Destacan por su gran robustez y elegancia.
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TAQUILLAS FENOLICAS

Las taquillas fendlicas, material resistente, a los factores externos como los cambios de
temperatura alta o baja, a la humedad y al vapor. Interiores o exteriores. También resiste
a las temperaturas que pueden ser provocadas por el fuego, este material funciona como
un buen aislante térmico. De alta durabilidad, muy higiénicas, son resistentes y seguras.

BANCOS DE VESTUARIO

Bancos para vestir cualquier vestuario, tanto con taquillas como sin ellas. De diferentes
materiales como acero, madera, melamina, fendlico o PVC. De diferentes alturas, para
poder optar a respaldos, percheros o repisas.

COMMUNITY LOCKER

Community Locker es la Ultima innovacién tecnoldégica de Megablok. Un proyecto que
cobré vida en 2019 con la idea de dar solucién a los problemas de reparto y recepcién
de paqueteria que tienen empresas, negocios, organizaciones y particulares.

CHARGING BOXES

Casilleros con cables cargadores para dispositivos electrénicos. Para guardar y cargar a
la vez tu mévil o tablet, en oficinas, centros deportivos y de ocio.

CHARGING CARTS

Carro cargador para tablets y ordenadores, todos los dispositivos organizados y fécilmente
accesibles. Para su uso en oficinas, colegios y centros de formacién.

TAQUILLAS DE PLASTICO

Las taquillas de pldstico destinadas a aquellos espacios con mucha humedad o a la
intemperie. Recomendada para piscinas, parques acudticos, spas y playas.

Taquilla inteligente.
| de pagueteria
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GOBIERNO CORPORATIVO

MEGABLOK establece su gobierno corporativo con el objetivo de proveer los recursos para proteger los
intereses de la empresa y los accionistas, promocionando la creacidn de valor y el uso eficiente de los
recursos, y asumiendo responsablemente las repercusiones de sus actividades con los Grupos de Interés.

Apuesta por un alto compromiso con la sostenibilidad e integridad corporativa, con el objeto de situarse
como referente del sector en el cumplimiento legal (lucha contra el fraude y la corrupcién), la trasparencia
y el buen gobierno.

ORGANIGRAMA
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GOBIERNO Y TRANSPARENCIA

La maxima autoridad ejecutiva en MEGABLOK es Direccién General. Preside el Comité de Direccién, érgano
ejecutivo de decisidén y control, que estd compuesto ademas por los Directores de Departamento de
acuerdo con el organigrama.

< e
b ‘ EMBAJADORES DE MARCA Jll EMBAJADORES DE MARCA , EMBAJADORES DE MARCA
l S MECABIOK - - ENEMEGZBIOK
- ] \ \
105 ANTONIO VILLAVERDE [l ENRIQUEVILLAVERDE f N __ SONIAVILLAVERDE
PRESIDENTE MEGABLOK GROUP DIRECTOR GENEL x 1 ¢ DIRECTORA FINANCIERA

EMBAJADORES DE MARCA

MARIAJUDEZ | I ' | RAQUELVERA
RECURSOS HUMANOS * DEPARTAMENTO COMERCIAL

A

EMBAJADORES DE MARCA : EMBI;\JADURES DE MARCA |
| MEGX

DANIEL HERNANDEZ | ADRIANA FATUARTE | ; DAVID OLIVARES

DEPARTAMENTO DE EXPORTACION RESPONSABLE DE LOG[ST!C g DEPARTAMENTO DE MARKETING

e

POLITICA Y ESTRATEGIA

POLITICA. MISION, VISION Y VALORES.

MEGABLOK es una organizacion dedicada y dirigida a sus clientes y a todos sus grupos de interés. Esta
sustentada, principalmente, en cuatro pilares:

MEGABILOK

£,

000
(@A

A

Somos fabricantes Soluciones a medida Sostenibles Personas
Mos encargamos del disefio, Ofrecemes la mayor gama de En Megablok estamos Las personas, dentro
fabricacién y montaje de su cpciones para el equipamiento completamente comprometidos y fuera de nuestra organizacién
instalacion. dando respuesta a sus necesidades. con el medio ambiente. Son nuestra razén de ser.

10
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La organizacién cuenta con procesos sostenibles, impulsados por tecnologia de vanguardia y la mejor
trazabilidad para el cumplimiento de politicas y compromisos.

Estos pilares se funden en la MISION, VISION Y VALORES de la organizacién:
MISION

Crear espacios seguros, saludables y conectados para cuidar de las personas y hacerlesla vida mads fadcil.

Esta misidon se consigue a través de:

. e La satisfaccion de sus clientes.

. ¢ La excelencia en la fabricacién de sus productos cumpliendo con los requisitos establecidos por
sus clientes y las normativas mas exigentes.

. e La puntualidad en las entregas.

. ¢ La optimizacidn de la eficacia en la preparacion de los pedidos.

o ¢ La mejora continua de sus procesos.

. ¢ EL control de sus aspectos ambientales.

. ¢ Proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables previniendo las lesiones y el deterioro de la

salud relacionados con el trabajo.

VISION

Convertirse en una empresa reconocida internacionalmente en el disefo, desarrollo, fabricacién y
comercializacién de mobiliario metalico y productos para colectividades con sistemas tecnoldgicos.

VALORES

El compromiso. cumplir las expectativas de sus clientes.

La honestidad. Garantizar la buena calidad del trabajo, asi como los materiales empleados.
El respeto con el medio ambiente.

La constancia. Inculcar a sus empleados el valor del trabajo duro y constante que redundan en beneficios
tanto personales como para la empresa.

Innovacidn: Hacer productos diferentes, que aporten un valor diferencial a nuestros clientes.

Maxima Proteccion: De forma proactiva, proteger a los trabajadores eliminando o disminuyendo riesgos.

11
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ESTRATEGIA

En 2022 se culmina un exitoso Plan Estratégico, que ha favorecido la consolidacidon de una nueva realidad,
una organizaciéon en continuo crecimiento, fuerte en lo econdmico, que cuenta con un liderazgo
transformador y ejemplar, que ha entendido y ejecutado perfectamente las directrices que establece el
cambiante mercado y todos los grupos de interés, y que mantiene un compromiso con el entorno, pero
como no podia ser de otra manera, sustentada en los valores que la han llevado hasta este momento de
desarrollo y con nuevas expectativas para el futuro.

En 2022 esta previsto editar el nuevo Plan Estratégico 2023 - 2025 que tendrd presente en su desarrollo un
marco con diferentes lineas estratégicas relacionadas con los siguientes aspectos:

- Mercados. Internacionalizacion

- Innovacion y disefio de productos R — DEFINICION DE 5 SPLIEGUEDE |[ ELABORACION
. . MISION, VISION Y ARCO PLANES Y DEL CUADRO DE
- Crecimiento sostenido CONTEXTO. DAFO VALORES E CTIVIDADES MANDO

- Sostenibilidad
- Gestion de las personas y desarrollo del talento
- Comunicacion y reputacion

Alineado con la estrategia, fundamentado en el aspecto Sostenibilidad, MEGABLOK pretende promover

la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la agenda 2030. Para ello y con una
primera aproximacioén, se pone de manifiesto la seleccion de los objetivos con los que trabajard en el

proximo Plan Estratégico:
o M

6:%1“1“5

1 {:umu

3. Salud y bienestar.
5. lgualdad de género.

7. Energia accesible y no contaminante.

8. Trabajo decente y crecimiento econémico.

NLIANZAS PARA-
e’

12. Produccién y consumo responsable.

17. Alianzas para conseguir los objetivos

RESULTADOS CLAVE ECONOMICOS

o)
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE

BENEFICIOS OBTENIDOS

ESPANA 1.133.809

(*) Resultados antes de impuestos

12
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IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS PAGADOS

Impuestos sobre beneficios pagados 367.989

SUBVENCIONES PUBLICAS RECIBIDAS

Subvenciones publicas recibidas 10.930

VOLUMEN DE FACTURACION

Volumen de facturacién 14.407.885

APROVISIONAMIENTOS

Volumen de compras 6.865.237

PERSONAL

Sueldos y Salarios 1.540.002

11 114

RIESGOS

La direccion de MEGABLOK realiza una gestion de riesgos con la finalidad de proteger la continuidad del
negocio a largo plazo. Cada proceso del negocio analiza los riesgos y oportunidades que le afectan,
considerando tanto el contexto interno como el externo en el que se desenvuelven.

Fruto de la gestion realizada, los riesgos no financieros se congregan en tres grupos, los que vienen de la
direccion y buen gobierno, los relacionados con la sostenibilidad y los que provienen de la sociedad.

A continuacidn, destacamos los principales riesgos de los estados no financieros.

13
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ACCIONES/DECISIONES QUE AFECTAN AL BUEN GOBIERNO

RIESGO

POLITICA Y ESTRATEGIA

e Ausencia de Liderazgo

e Transparencia deficiente

e Incumplimientos legales

e Ausencia de ética y honestidad en las
relaciones

e Cumplimiento legal.
e Cumplimiento de contratos, compromisos y
alianzas.

ACCIONES/DECISIONES QUE AFECTAN A LA SOSTENIBILIDAD

RIESGO

POLITICA Y ESTRATEGIA

e Residuos.

e Emisiones.

e Consumos de recursos.
e Incumplimiento legal.
e Riesgos operativos

e Calculo de la Huella de carbono.

e Seguimiento y control de consumosy
Optimizacién de residuos.

e Control de la legislacidon

e Andlisis e implantacién de medidas de
choque para adaptarse a los mismos

GESTION DE PERSONAS, RECURSOS HUMANOS

RIESGO

POLITICA Y ESTRATEGIA

e Rotacidn.

e Competencias y salida de talento.

e Necesidad de igualdad y conciliacion.
e Seguridad y salud en el trabajo.

e Proteccion de datos.

e Satisfaccion y clima laboral

e Planes de igualdad y conciliacién.

e Planes de carrera, promocién y aprendizaje
interno y externo.

e Servicio de prevencidn de riesgos laborales.

e Cumplimiento Reglamento de Proteccién de
datos.

RELACION CON LA SOCIEDAD

RIESGO

POLITICA Y ESTRATEGIA

e Compromisos con comunidades locales.

e Relacién y compromisos con el Medio
ambiente y cambio climatico.

e Transparencia y honestidad.

e Uso responsable de los recursos.

e Cumplimiento legal.

14
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INDICADORES CLAVE DE SOSTENIBILIDAD

Los indicadores clave de los estados no financieros de MEGABLOK son los siguientes:

INDICADORES CLAVE DE LOS ESTADOS NO FINANCIEROS

MEDIO AMBIENTE SOCIEDAD

e Eficiencia energética. Gestion de consumos.
e Reduccidn de residuos producidos
e Huella de carbono

e Inversion local
e Beneficio distribuido

PERSONAS CLIENTE

e Formacion e Satisfaccidn y fidelizacion

e Absentismo e Reclamaciones y quejas

e Accidentalidad e Multas o sanciones por incumplimientos

(*) El resultado de los indicadores clave de los estados no financieros se ponen de manifiesto en los siguientes puntos del informe.

GRUPOS DE INTERES Y MATERIALIDAD

GRUPOS DE INTERES

GRUPOS DE INTERES

MEGABLOK establece su estrategia teniendo en cuenta los intereses, requisitos y expectativas de sus partes
interesadas o grupos de interés. La identificacion de los grupos de interés se realiza de acuerdo con un
proceso de trabajo en equipo, liderado por el Comité de Direccidn y atendiendo a la siguiente metodologia:

e ANALISIS PREVIO DEL ECOSISTEMA.
e IDENTIFICACION DE LOS GRUPOS DE INTERES.
e IDENTIFICACION DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES.

La identificacién de los Grupos de Interés de MEGABLOK se realiza en funcién de la facilidad para el
establecimiento de relaciéon y la criticidad del impacto de las decisiones en ambas direcciones, del grupo de
interés y de la empresa. Los grupos de interés son los siguientes:

15
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Gestores

Accionistas de Residuos

Competencia

Mutua y SPA

Empleados

MEMBI-OK Entidades

financieras

Entorno
Social

Clientes

Administracién
Proveedores

ANALISIS DE MATERIALIDAD

Para disefiar los contenidos de esta Memoria y seleccionar los aspectos que son relevantes, MEGABLOK ha
llevado a cabo un Andlisis de Materialidad que le ha permitido identificar los aspectos mas relevantes sobre
los que comunicar a sus Grupos de Interés.

Se ha partido de los aspectos definidos por el Global Reporting Initiative, GRI, y se han incluido otros
aspectos relevantes a las caracteristicas propias de la compafia. Asimismo, para la priorizacion y definicidn
de los asuntos, se han realizado encuestas internas al Comité de Direccion, estableciendo la percepcién
como medida de capturar la informacidn concerniente a los grupos de interés.

BALANCE DE ASUNTOS MATERIALES

Se identificaron los siguientes aspectos materiales derivados del proceso mencionado:

N2 ASPECTO MATERIAL ‘ Ne ‘ ASPECTO MATERIAL

1 PERFIL DE LA ORGANIZACION Y GOBIERNO CORPORATIVO. 9 EFLUENTES Y RESIDUOS

2 ESTRATEGIA. 10 CUMPLIMIENTO AMBIENTAL.
3 DESEMPENO ECONOMICO. 11 EMPLEO.

16
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P20 230 2,60 2,90 3,20

3,50

4 PRESENCIA EN EL MERCADO. 12 PRIVACIDAD DEL CLIENTE
5 MATERIALES 13 CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO.
6 | ENERGIA. 14 | INNOVACION.
7 AGUA 15 MODELO COMERCIAL Y ASESORAMIENTO A CLIENTES.
8 COMPETENCIA DESLEAL. 16 COMUNICACION Y MARKETING.
“Matriz de materialidad 2021
_ ®
. ¢
o MEGABIOK
g 4,10 .
g -
E 3,50 .
g @
320 .
90 .
' e
[

3,80 4,10 4,40 4,70

Importancia externa

5,00
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INFORMACION DEL MEDIO AMBIENTE

ENFOQUE DE GESTION AMBIENTAL

MEGABLOK asume el compromiso de preservacion y proteccién del medio ambiente, como un factor
estratégico, que estda desplegado en todas sus actividades, desarrollando el negocio de una forma
responsable, y en cumplimiento con la legislacidn.

Conscientes de la importancia de la sostenibilidad en la gestién de las empresas, MEGABLOK tiene un area
especifica para el control y coordinacién de toda la actividad medioambiental, que entiende la
sostenibilidad como satisfacer las necesidades presentes, sin que ello comprometa las posibilidades de las
futuras generaciones, el “desarrollo sostenible”.

Es por ello que en la Politica de gestidn, la proteccion del medio ambiente ocupa un lugar destacado, no
s6lo en cuanto al cuidado del entorno natural, sino en cuanto a la reduccién del impacto provocado por la
actividad empresarial a lo largo de todo el ciclo de vida de los productos.

Con el fin de alcanzar los objetivos de negocio, el compromiso con la sostenibilidad y lucha contra el cambio

climatico, MEGABLOK establece los siguientes principios:
1) La proteccion y conservacion del medio ambiente como objetivo prioritario.

2) El cumplimiento de la legislacidn y reglamentacién existente.

3) La promocidn entre todos los empleados de la responsabilidad ambiental.

4) Seguimiento y control de los aspectos ambientales de procesos productivos y productos en todo su
ciclo de vida.

5) Calculo de la huella de carbono de la organizacidn, divulgacion y consideracion de la misma en la
evaluacion de impactos ambientales.

6) Sensibilizacién y comunicacién constante.

El Sistema de Gestion Ambiental de MEGABLOK esta certificado segln la norma ISO 14001 versién 2015 y
también en la norma ISO 14006 versién 2020, para el Disefio y desarrollo, fabricacién y comercializacion de
mobiliario metalico.

CONTAMINACION

MEGABLOK trabaja en la gestidn eficiente de la energia en su centro de trabajo, asi como en la cuantificacion
y gestion de sus emisiones de Gases de Efecto invernadero, por ello, y siendo conscientes de la necesidad
de reducir el deterioro de la capa de ozono a nivel global, en 2022 se ha realizado la medicién de la huella
de carbono, a través de la aplicacidon del Ministerio de Medio Ambiente del Gobierno de Espafia para la
Transicién Ecoldgica.

€ ..’

Ly
i

t-CO2e 618,95
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Ademas, con el objeto de prevenir, reducir o reparar cualquier forma de contaminacién atmosférica
especifica de una actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica, se han realizado mediciones
de ruido externo en puntos destacados de emisidén a lo largo del perimetro de la fabrica. La ultima
medicion es del afio 2020 debido a la ampliacidon efectuada en las instalaciones de la fabrica.

En ocasiones las mediciones de ruido no sdlo advierten de una contaminacidn ambiental, sino que
pueden servir para prevenir problemas en instalaciones en las que un ruido mayor de lo habitual es un
sintoma de un problema en el funcionamiento de la misma.

La iluminacién exterior en MEGABLOK es la correspondiente a iluminacién de viales y zonas de paso, por
motivos de seguridad en ausencia de luz natural. Del mismo modo existe una iluminaciéon de la
identificacion de la fabrica utilizada Unicamente en ausencia de luz natural.

Finalmente, los recursos dedicados a prevenir la contaminacidn y los riesgos ambientales en el ejercicio
2022 se centran en:

- modificado el sistema de climatizacién suponiendo una mejora de las condiciones de trabajo y
rentabilidad de las instalaciones,

- compras de maquinaria mas eficiente energéticamente,
- iluminacién LED.

Durante el afio 2022 el coste por la gestidon de residuos ascendidé a 5.461€ (transporte y gestion, no
incluye recursos humanos). El coste de tasas, auditorias y mediciones ascendié a 7.624¢€.

ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION DE RESIDUOS

El Sistema de Gestion Ambiental de MEGABLOK promueve el consumo responsable asi como el
cumplimiento de la legislacion relativa a la gestiéon de residuos, y para ello, cuantifica y controla los
residuos generados por la actividad, diferenciando entre residuos no peligrosos y residuos peligrosos:

= Residuos no peligrosos con destino a gestor autorizado: Se trata de residuos asimilables a
residuos sélidos urbanos como consecuencia del funcionamiento general de la planta (restos
organicos, envases plasticos, etc.), asi como otras fracciones derivadas del proceso productivo,
como puede ser las piezas no conformes, el cartdn y el papel generado, o la chatarra metalica.

= Residuos peligrosos que se originan principalmente en el propio proceso productivo, asi como
en las tareas de mantenimiento de infraestructuras e instalaciones.

® MEGABLOK

[ CON EL MEDIO AMBIENTE

g &

Madera sostenible Acero reciclable Cumplimiento 1SO 14006
Trabajamos con madera de origen certificado y El acero de nuestras taquillas metalicas es 100% Disefio ecolégico de nuestros productos para
sostenible. reciclable. promover el consume sostenible.

19



MEGABIOK | Memoria de Sostenibilidad

Ejercicio 2022

A continuacidn, se detallan los residuos producidos en 2022.

& MEGABLOK

RESIDUOS NO PELIGROSOS
VARIACION
232.877 St B

KG por RESIDUO - Afio Anterior

KG por RESIDUO - Afic Seleccionado

ARNO

02 8

KG - Afio Seleccionado

223.666

Cirrase s
150 mil 150 mil
100 mil 100 mil
s0mil 41.100 S0 mil
34.800
7.000 8.500
5.450 2071 5743 2.090 1.600
- - N = —_—
CHATARRA MADERA Fintura NP CARTON PLASTICO CHATARRA MADERA Pirttura NP RSL PLASTICO CARTON
RESIDUOS PELIGROSOS —
® MEGABLOK - o
VARIACION
KG - Afio Anterior 27.54 % KG - Afio Seleccionado
&y
10.130 7.340
KG por RESIDUO - Afio Anterior KG por RESIDUO - Afio Seleccionado
10 mi
&mil 5.720
Bmi 5 mil
& mil
B mi
3 mil
4mi
2 mil
2mi
1 mil 740
440
260 140 120 110 - 260 0 &0
10
. - [ LI
AGLUAS ¥ LODOS Apanatos ABSORBENTES AEROSOLES RAEE AGUAS Y ACEITE ABSORBEMTES Apanatos ENVASES AERCSOLES ENVASES
Infarmaticns [Taalals informaticos FLASTICOS METALICOS

MEGABLOK establece Buenas Practicas Ambientales, basadas en el principio de las tres R:

- Reduccion: La reduccidn supone la disminucién de la utilizacion de materias en origen: se consume
mMenos recursos y se genera menos residuos

- Reutilizacidn: Esta practica supone alargar el ciclo de vida de un producto mediante usos similares
o alternativos del material, reduciendo tanto el consumo de recursos como disminuyendo la
generacion de residuos.
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- Reciclaje: Supone la recuperacién de un recurso ya utilizado para generar un nuevo producto.
Dentro de la fraccidn de residuos no peligrosos, el Unico residuo que se deposita en vertedero es la
fraccidn basura general. El resto de los residuos no peligrosos tiene una gestidon alternativa a
vertedero, siendo reciclados o valorizados.

Asi mismo, anualmente se establece objetivos de reduccion entre los que se incluyen proyectos de
reduccidn en la generacidn de los principales residuos significativos. En el afio 2022, se ha conseguido
una reduccién del 27% en la cantidad de residuo peligroso respecto al aifio 2021.

En relacion con las acciones para combatir el desperdicio de alimentos, MEGABLOK dispone de un office
de empresa, es un servicio interno para el almuerzo o merienda, con servicio vending. Las acciones se
realizan principalmente desde la concienciacidon y los contratos con los servicios de vending y la
utilizacidon de papeleras especiales para realizar la segregacién de residuos.

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

MEGABLOK realiza el seguimiento del consumo de recursos naturales y de materias primas como un fin
en si mismo dentro de las directrices estratégicas y, por ende, de la gestion ambiental de la compaiiia.

CONSUMO DE AGUA Y EL SUMINISTRO DE AGUA DE ACUERDO CON LAS LIMITACIONES LOCALES

El consumo de agua en MEGABLOK se realiza desde la red local de suministro donde se encuentra la
actividad de la empresa. El consumo de agua se obtiene a través del contador de la instalacién de
suministro de agua.

(m3)
Consumo de agua 1.229

Las Buenas Practicas Ambientales establecidas por MEGABLOK para reducir su consumo de agua son las

siguientes:

v" Hacer un uso racional del agua, evitando el consumo y contaminacién de la misma de forma
innecesaria. Reutilizarla cuando sea posible. No usar el inodoro como papelera

v’ Cerrar los grifos cuando no se estén utilizando. No malgastar el agua

v En caso de detectar una fuga, avisa inmediatamente a mantenimiento

v Esta terminantemente prohibido verter productos quimicos por los desagiies y alcantarillas de la
planta: cada residuo tiene su gestidon especifica

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA DE
SU USO
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Todas las acciones del proceso productivo estan encaminadas a la optimizacion, provocando menos
producto rechazado y un menor consumo de material por pieza, que suponen una mejora del impacto
ambiental relevante para la compafiia. Las materias primas que utiliza MEGABLOK para realizar su
actividad son las siguientes:

ACERO 2.003.610
TABLONES FENOLICOS Y DE MELAMINA 413.485
PINTURA EN POLVO EPOXI 71.150

Ademas de las anteriores, MEGABLOK hace uso de materias primas tales como papel, cartén o téneres
asociados a las tareas administrativas de la empresa, aunque cada vez es mayor la aplicacidn en las
compainiias de las Tecnologias de la Comunicacidn y la Informacidn, TIC, que garantizan la considerable
disminucién del consumo de papel, por medios totalmente telemdticos, igualmente efectivos y
sostenibles.

Enunciamos a continuacion buenas practicas empleadas

v

Evitar su uso siempre que sea posible. Hasta el 90% de los residuos generados en una oficina son
residuos de papel.

Guardar los documentos en formato digital. Compartir informacion en lugar de generar copias
para cada persona. Aprovechar la posibilidad de intranet o correo electrénico.

Utilizar medios de comunicacidn electrénicos en la medida de lo posible, para reducir el uso de
impresoras y faxes.

Optimizar el nimero de copias necesarias.
Utilizar de forma preferente y en la medida de lo posible papel reciclado.

Evitar imprimir documentos innecesarios, y en el caso de que sea necesaria su impresién
asegurarse mediante la herramienta de “vista previa” de que el documento es correcto.

En el fotocopiado y en la impresidén siempre que sea posible utilizar el papel por las dos caras.
Todos los documentos internos se imprimirdn a doble cara.

Reutilizar todo el papel que haya sido impreso a una sola cara para imprimir borradores o tomar
notas.

Imprimir en calidad de borrador para evitar el derroche de tinta y facilitar la reutilizacién
especialmente en el caso de los documentos internos.

Reciclar el papel inservible haciendo uso de los contenedores exclusivos para cartén y papel.

CONSUMO, DIRECTO E INDIRECTO, DE ENERGIA, MEDIDAS TOMADAS PARA MEJORAR LA
EFICIENCIA ENERGETICA Y EL USO DE ENERGIAS RENOVABLES

Los consumos energéticos de MEGABLOK se producen por medio de las siguientes fuentes de energia
principalmente:
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1. Consumo de electricidad

ELECTRICIDAD RED kWh

100 mil

50 mil

., 79:270 78.880

60 mil

50 mil

50.201

30 mil

®MEGABIOK  Consumo de Electricidad RED 2 PR =

ELECTRICIDAD

70.683 ® Afio Seleccionado Kg CO2 = kWh x Factor Elec.

2021-> 0259 Kg de COZ por kWh

® Afio Anterior publicado por Iz CNMC

Total Afio Anterior (kWh) Total Afio Seleccionado (kWh) VARIACION (kWh)
872.508 720.880 » -151.628
VARIACION (%)
1 (28 L L Tn CO2 Aiio Seleccionado VARIACION (Toneladas) ' 17,38 %
225,08 186,71 » -39,27
2. Consumo de gas natural
ANO

GAS m3

41.635

40 mil

18.386

17.528

omi 4.768
Total Afio Anterior (m3) Total Afio Seleccionado (m3)
215.748 184.783
Tn CO2 Afio Anterior Tn CO2 Aiio Seleccionado
504,67 432,24

-

& MEGABLOK Consumo de GAS o PR o

GAS

. . ==
® Afio Seleccionado 1 m3 => 11,523 kWh

@ 5uma_GAS Anterior Kg CO2 = kWh x Factor GAS
(0,203)
203 g de COZ por kW

VARIACION (m3)

-30.965 VARIACION (%)
» -14,35 %
VARIACION (Toneladas)
-72,43
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3. Uso de energias renovables: Instalacion fotovoltaica.

Megablok dispone de una instalacién fotovoltaica de 120 kW de autoconsumo. La instalacion
cuenta con 8 inversores, cada uno con una potencia nominal de 20 kW y una potencia pico
instalada de 20 kWp. Cada inversor tiene una acometida de 3 y 4 strings que concentran 23
maddulos en serie cada uno.

ANO

‘MEGABLOK 2021 m 2023
Produccion de Electricidad SOLAR

ELECTRICIDAD SOLAR kWh

® Afio Seleccionado
® Afio Anterior

_ . VARIACION (kWh VARIACION (%!
Total Afio Anterior (kWh) Total Afio Seleccionado (kWh) L ) =)

101.634 139.208 » 619.246 » 36,97 %

Desde sus inicios, MEGABLOK ha apostado por la reduccion del consumo energético, basado en la mejora
de la eficiencia de sus procesos productivos. Todas las acciones van encaminadas a la optimizacién del
proceso productivo, y esto pasa por la determinacion e implantacién de acciones encaminadas al control
del consumo directo e indirecto de energia.

Las medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética, recomendaciones incluidas en las Buenas
Practicas Ambientales son las siguientes:

Equipos ofimaticos:

v’ Configurar los ordenadores en “ahorro de energia”.

v" Apagar el ordenador, impresoras y demds aparatos eléctricos una vez finalice la jornada de
trabajo.

Uso de la climatizacion:

v Usar estos dispositivos sélo cuando sea necesario.

v" Apagar o minimizar los sistemas de calefaccidn o aire acondicionado en los despachos o salas no
ocupados: salas de reuniones vacias, fuera de las horas de trabajo.

v" Asegurarse de que las puertas y ventanas estan cerradas mientras funcionan los equipos de
climatizacion para impedir pérdidas y derroche.
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Uso de la iluminacidn:

v" Aprovechar la iluminacién natural

v" Asegurar una gestion apropiada de fluorescentes y bombillas, son residuos especiales.

v" Apagar la iluminacién cuando no vaya a ser necesaria durante un periodo largo de tiempo.
v" Limpiar asiduamente los sistemas de iluminacién para mejorar su rendimiento.

Areas productivas:

v" Apagar la iluminacién cuando no vaya a ser necesaria durante un periodo largo de tiempo.
Limpiar asiduamente los sistemas de iluminacidn para mejorar su rendimiento.
Desconectar los equipos de la toma de corriente durante periodos largos de no utilizacidn.
Ajustar la iluminacidn a las necesidades del puesto de trabajo.

Usar los sistemas de climatizacion sélo cuando sea necesario.

AN N

Controlar las fugas de aire comprimido. En caso de deteccidn, avisar a mantenimiento.

CAMBIO CLIMATICO

El Cambio Climatico, tiene un espacio especifico en la gestion de MEGABLOK, constituyen un hito
fundamental, la sostenibilidad y la accion por el clima.

Para ello, establece el “calculo de la huella de carbono”, que tiene como objetivo proporcionar
informacion de las emisiones GEI (Gases de Efecto Invernadero) de la Compafiia y favorecer asi que este
impacto ambiental de la actividad pueda ser considerado y minimizado en la toma de decisiones

empresariales.

Alcance 1, emisiones directas de fuentes que son propiedad o estan controladas por la empresa:

- Consumo de gas natural
- Recarga de gases fluorados

Alcance 2, emisiones indirectas asociadas a la electricidad:

- Consumo electricidad

En cuanto a las medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico, MEGABLOK
impulsa acciones que mejoran la gestion ambiental del negocio, aumentando asi la eficiencia energética
de instalaciones y procesos. En 2022 se realizaron las siguientes acciones:
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® MEGABIOK| HUELLA DE CARBONO

COMPROMETIDOS CON EL MEDIO AMBIENTE

Toneladas de CO2 producidas por el de GAS y de ELECTRICIDAD de RED.

Tn CO2 (Aiio Anterior) Tn CO2 (Afio Seleccionado) )
VARIACIGN (toneladas)

730,65 » 618,95 » -111,70

N° de arboles para

p el CO2 producido. Un arbol compensa 500 Kg de CO2

Aiio Anterior (Arboles) Aiio Seleccionado (Arboles)

VARIACION (Arboles)

1.461 =)  1.238 =

v" Disponer indicador de huella de carbono.

v" Charlas de sensibilizacion sobre consumo energético y agua.

Conscientes de la relevancia para la organizacién y su entorno, anualmente se realiza una campafia de
divulgacidon ambiental para concienciar a los empleados sobre la importancia de la correcta segregacion
de residuos, la reduccién del consumo energético, entre otras, dentro del ambito laboral y también
privado.

Las metas establecidas a medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases efecto invernadero, se
han definido en dos aspectos:

1. La mejora de la eficiencia energética.
2. La mejora de la eficiencia de los procesos productivos.

Concretamente:

- Mejora de la eficiencia de los procesos productivos, trabajando en la reduccién del residuo de
las lineas y optimizacidn de los procesos.

- Sustitucién de luminarias convencionales por luminarias LED.

- Optimizacién sistemas climatizacién (calefaccion/ aire acondicionado).

PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

IMPACTOS CAUSADOS POR LAS ACTIVIDADES U OPERACIONES EN AREAS PROTEGIDAS Y MEDIDAS
TOMADAS PARA PRESERVAR O RESTAURAR LA BIODIVERSIDAD

Por su actividad y localizacién, MEGABLOK no realiza actividades u operaciones en areas protegidas.
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ENFOQUE DE GESTION

INFORMACION SOBRE CUESTIONES RELATIVAS AL PERSONAL

El capital humano es el principal potencial de MEGABLOK. La Direccidn de Recursos Humanos, disefia y
promueve acciones encaminadas a potenciar la participacion, el desempenio y el bienestar de las personas
gue componen la organizacion. El objetivo es responder, en las mejores condiciones posibles, a las
expectativas de los trabajadores, que es la base para la consecucién de los objetivos y los retos de futuro
de la compaiiia.

En MEGABLOK es un objetivo universal, mantener un entorno laboral de respeto, libre de discriminaciény
acoso. Todo trabajador debe de ser tratado de manera justa y con respeto y dignidad, por parte de sus
superiores, subordinados y compafieros, reconociéndole sus conocimientos, capacidades, experiencia y
desempefio.

Los procesos de seleccion de personal se realizan atendiendo a la igualdad de condiciones y la diversidad,
es por ello que la edad, nacionalidad o el sexo, entre otros aspectos, nunca ha supuesto un inconveniente
para la contratacién. Ademas, la diversificacion en la edad supone una mezcla de la experiencia y del
aprendizaje que posibilita el desarrollo de la compaiiia y facilita que aflore el talento.

La politica de recursos humanos de MEGABLOK se fundamenta en la integridad en el puesto de trabajo lo
que implica centrar sus esfuerzos en:

o La Formacidn continua y planes de carrera.

o Procesos de seleccidn y acogida eficaces y honestos.

. Fomentar el trabajo en equipo y de forma eficaz.

o Sistema de objetivos individuales y de equipo, gestionando y evaluando el desempefio.

o Facilitar la comunicacién y participacién unido con politicas de reconocimiento y recompensa.
o Promover la innovacion.

. Atender las necesidades de los trabajadores, ambiente, motivacidn, sugerencias, satisfaccion.

EMPLEO

De acuerdo con la politica de recursos humanos, MEGABLOK trabaja por ofrecer un empleo de calidad para
todas las personas que componen la organizacidn, a través de los siguientes pilares:

e Gestidn del talento. Detectar y retener el talento favoreciendo su desarrollo.

e Estabilidad y satisfaccion con el trabajo.

e |gualdad, inclusion y compromiso.

¢ Fomento de estrategias activas de seguridad y salud en todos los puestos de trabajo.
e Sistemas de retribucidon sostenibles y legalmente adecuados.

NUMERO TOTAL Y DISTRIBUCION DE EMPLEADOS POR SEXO, EDAD, PAIS Y CLASIFICACION
PROFESIONAL

El perfil de la plantilla de MEGABLOK se establece de acuerdo con la siguiente informacion:
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2022 % 2022

TOTAL 55 Edades Hasta 30| 30-49 | 50-65

Hombres 44 80% Hombres 7 34 3
Mujeres 11 20% Mujeres 0 10 1

El equilibrio en la edad media de la plantilla es fundamental para toda organizacidn que se precie. La mezcla
entre veterania y juventud, la experiencia y nuevos conocimientos, favorece el crecimiento personal y
profesional que al final redunda en el desarrollo de la empresa.

MEGABLOK en 2022, mantiene practicamente todos los niveles de plantilla, apostando por el relevo
generacional, la reduccién de la media de edad y acompafiado de una mejora en la cualificacién de los
trabajadores.

A nivel de clasificacion profesional el nimero total y la distribucidon de empleados por sexo es la siguiente:

Oficinas 1 9
Viajantes 2 1
Encargados Produccion 6 1
Oficiales y peones 28 0
Oficina Técnica/ Jefes de Taller 7 0

MEGABLOK cuenta con tres nacionalidades distintas en su plantilla, sin contar la nacionalidad espafola:

Francia

Brasil 1

NUMERO TOTAL Y DISTRIBUCION DE MODALIDADES DE CONTRATO DE TRABAJO

CONTRATO DE TRABAJO 2022 ‘

Numero de Contratos 55

Contrato Temporal

Contrato Indefinido 55

*En 2022, trabajaron un promedio de 23,58 personas a través de empresas de trabajo temporal.

MEGABLOK apuesta por la flexibilidad para ajustar la capacidad productiva a las exigencias y
fluctuaciones de la demanda, al tiempo que mantiene el propdsito por un empleo sostenido y sostenible.
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PROMEDIO ANUAL DE CONTRATOS INDEFINIDOS, DE CONTRATOS TEMPORALES Y DE CONTRATOS
A TIEMPO PARCIAL POR SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL, NUMERO DE DESPIDOS POR
SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL

El promedio anual de contratos por tipos es el siguiente:

CONTRATOS FIJOS 55
CONTRATOS TEMPORALES 0

Si realizamos el analisis por sexo y edad:

2022
Hombres Mujeres Hasta30 30-49 50-65
CONTRATOS FUUO a4 11 7 44 4

CONTRATOS EVENTUALES 0 0

Por clasificacién profesional: (Segin Convenio)

0
CONTRATO DE TRABAJO FlJO 2022

Oficinas 10
Viajantes 3
Encargados Produccion 7
Oficiales y peones 28
Oficina Técnica/ Jefes de Taller 7
CONTRATO DE TRABAJO EVENTUAL 2022 ‘
Oficinas 0
Produccidn 0
Oficina Técnica 0

El nimero de bajas por sexo y edad:

2022

Hombres Mujeres Hasta 30 30-49 50-65

BAJAS 6 0 0 5 1

Por clasificacién profesional, las bajas han sido:



MEGABIOK | Memoria de Sostenibilidad  Eiercicio 2022

BAJAS 2022

Oficinas 0
Viajantes 0
Encargados Produccion 1
Oficiales y peones 3
Oficina Técnica/ Jefes de Taller 2

Las bajas habidas durante el afio 2022 (voluntarias, despidos, jubilaciones o fallecimiento) han sido las
siguientes:

e  Bajavoluntarias: 3 Despidos: 3

LAS REMUNERACIONES MEDIAS Y SU EVOLUCION DESAGREGADOS POR SEXO Y CLASIFICACION
PROFESIONAL O IGUAL VALOR

El sistema de retribucion del personal de MEGABLOK se establece tomando como referencia el convenio
colectivo del Sector de la Industria, la Tecnologia y los Servicios del Sector del Metal de la provincia de
Zaragoza.

2022

Sueldos y salarios Promedio
Salario Hombre 20.532,07
Salario Mujer 23.187,25

(*) El promedio se ha obtenido cogiendo todos los salarios brutos tanto de hombres como de mujeres. En el sistema retributivo de MEGABLOK
aparecen diferentes conceptos (plus actividad, mejora voluntaria, plus transporte,...) los cuales se asignan por puestos de trabajo o categorias
profesionales.

Por clasificacién profesional: (promedio)

2022

Promedio

Sueldos y salarios

Oficinas 22.174,04
Viajantes 27.729,26 33000,00
Encargados Produccion 20.805,56 22.493,38
Oficiales y peones 18.941,90
Oficina Técnica/ jefes de Taller 23.656,75

BRECHA SALARIAL. LA REMUNERACION DE PUESTOS DE TRABAJO IGUALES O DE MEDIA DE LA
SOCIEDAD, LA REMUNERACION MEDIA DE LOS CONSEJEROS Y DIRECTIVOS, INCLUYENDO LA
RETRIBUCION VARIABLE, DIETAS, INDEMNIZACIONES, EL PAGO A LOS SISTEMAS DE PREVISION DE
AHORRO A LARGO PLAZO Y CUALQUIER OTRA PERCEPCION DESAGREGADA POR SEXO
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La remuneracién de puestos de trabajo, de acuerdo con el convenio, comparados con la media de Ia
sociedad, que viene establecido por el Salario minimo interprofesional es el siguiente:

Ano 2022 (en euros)

Salario minimo interprofesional 14.000,00€

Salario promedio produccion 18.941,90€

*Contando como produccion, las categorias de Pedn especialista y Oficial 19 y 29

La diferencia salarial en MEGABLOK cumple con lo establecido en el Real Decreto 902/2020, de 13 de
octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres y contribuye a la transparencia retributiva de
la organizacion (ver apartado “Remuneraciones medias y su evolucion”).

En cuanto al sistema de retribuciéon de los miembros del Comité de Direccion:

en euros 2022

Masa Salarial Total 1.540.002

Sueldo medio Comité de Direccion 35250,66

IMPLANTACION DE POLITICAS DE DESCONEXION LABORAL

MEGABLOK es una empresa industrial, y como tal, a dia de hoy, no ha sido necesario regular la
desconexion laboral. Excepcionalmente, se ha realizado teletrabajo durante la pandemia, pero con un
horario de trabajo establecido de antemano.

Las relaciones laborales se encuentran enmarcadas dentro de la legislacién vigente que aplica a las
actividades en el dmbito laboral, plasmadas en el Convenio Colectivo que aplica a todo el personal
dependiente de MEGABLOK.

EMPLEADOS CON DISCAPACIDAD

MEGABLOK tiene como estandarte en la gestidn de Recursos Humanos, el cumplimiento de la legislacion
vigente. En esta linea, el cumplimiento de la cuota legal de empleabilidad del 2% de la plantilla fija para
personas con discapacidad, se pone de manifiesto con el contrato de 1 trabajador.

Ademas, MEGABLOK tiene un compromiso decidido en el apoyo a la insercion de personas con
discapacidad, tanto desde la propia compafiia, con los trabajadores actuales y potenciales, como desde
la colaboraciéon con organizaciones no lucrativas.

ORGANIZACION DEL TRABAJO
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ORGANIZACION DEL TIEMPO DE TRABAJO

La organizacion del tiempo de trabajo se encuentra enmarcado dentro de la legislacion vigente,
plasmado en el convenio colectivo que aplicaba a todo el personal de MEGABLOK. Organiza el tiempo
de trabajo en turnos, concretamente 2, de manana (6:30-14:30) y tarde (14:30 a 22:30) en fabricacidn.
Horarios de mafiana (6:30-14:30) en el departamento de oficina técnica, y en oficinas, se realiza el
horario segun el calendario establecido para el afio en curso.

Desde la publicacion del Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgentes de proteccidn
social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo, existe un control de horario con
fichadores para que los trabajadores registren su jornada, tanto a la entrada como a la salida de su
puesto de trabajo.

Se realizan los tiempos de descanso en fabricacion y oficina técnica que marca el convenio colectivo. En
el departamento de oficinas se realiza una parada para la comida en los horarios establecidos por la
direccién.

NUMERO DE HORAS DE ABSENTISMO
MEGABLOK realiza una gestidon del absentismo eficiente a través del Departamento de Recursos

Humanos, mediante un seguimiento de las ausencias de las personas trabajadoras, registrando a través
de un soporte de control, y considerando las horas de absentismo como aquellas provocadas por

enfermedad laboral, enfermedad no laboral.
2022

Numero de horas de absentismo 6431,64

indice de absentismo 6.64%

MEDIDAS DESTINADAS A FACILITAR EL DISFRUTE DE LA CONCILIACION Y FOMENTAR EL EJERCICIO
CORRESPONSABLE DE ESTOS POR PARTE DE AMBOS PROGENITORES

Las medidas adoptadas para facilitar el disfrute de la conciliacién y fomentar el ejercicio corresponsable
de ambos progenitores, se llevan a cabo mediante politicas de desconexién laboral, que actian como
palancas para incrementar la satisfaccidon y la motivacién en el puesto de trabajo, asi como para
fomentar la fidelizacidn del talento de la organizacion.

Las relaciones laborales se encuentran enmarcadas dentro de la legislacién vigente que aplica a las
actividades en el ambito laboral, plasmadas en Convenio Colectivo que aplicaba a todo el personal

dependiente de MEGABLOK.

A continuacidn, se muestran los datos obtenidos en el ejercicio 2022.
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2022

HOMBRES MUJERES

Empleados acogidos al permiso parental en 2022 2 0

Empleados que han regresado al trabajo en el periodo
objeto del informe después de terminar el permiso 2 0
parental

Empleados que han regresado al trabajo después de
terminar el permiso parental y que seguian siendo 2 0
empleados 12 meses después de regresar al trabajo

Tasa de retencidn de empleados que se acogieron al

0, 0,
permiso parental en 2022 100% 100%

El objetivo de MEGABLOK se fundamente en promover una cultura que facilite la conciliacién de la vida
personal y laboral y la corresponsabilidad, asegurando que el ejercicio de estos derechos no tenga
consecuencias negativas en el ambito profesional.

Destacamos las medidas mads relevantes para favorecer la corresponsabilidad y que ésta sea compatible
con las necesidades organizativas y productivas:

- Excedencias

- Permisos retribuidos de acuerdo con la ley.

- Reduccién de Jornadas

- Adaptacién del turno de trabajo

SALUD Y SEGURIDAD

La Politica de Seguridad y Salud de MEGABLOK garantiza un marco de referencia para la reduccién de los
riesgos profesionales, y asume nuevos retos como la promocién de la salud, contribuyendo con ello a la
mejora del estado fisico y mental, lo cual que favorece la calidad de vida de los trabajadores de la compaiiia.

Todas las actividades relacionadas con la Seguridad y Salud son estratégicas y van dirigidas al objetivo de
incrementar sustancialmente la cultura de la compafia en materia preventiva.

MEGABLOK asume la responsabilidad de integrar la prevencién en el desempefio diario de su actividad. Para
conseguirlo, esta desarrollando una labor de concienciaciéon continua y transversal, centrada en la
identificacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores, la implementacion de medidas
preventivas que eliminen o reduzcan esos riesgos, en la identificacidon y correccién de comportamientos
inseguros.

Para garantizar la consecucién de este objetivo, MEGABLOK integra la Seguridad y Salud en todos los niveles
y procesos mediante:

= |dentificacion y evaluacion de riesgos de todos los puestos de trabajo

=  Planificacion de la actividad preventiva.

=  Formaciony promocion de comportamientos y habitos seguros.

= Comunicacién adecuada que fomente la participaciéon de los trabajadores

= |ntegracion proveedores y contratas.
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= Colaboracion con las Administraciones Publicas.
= Cumplimiento de la legislacién.

CONDICIONES DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

MEGABLOK tienen definido su correspondiente Plan de Prevencidn, que establece una organizacion de
la prevencién fundamentada en la constitucién de un Servicio de Prevenciéon Ajeno para las cuatro
especialidades de la prevencién: Seguridad en el Trabajo, Ergonomia y psicosociologia aplicada, Higiene
Industrial, y Vigilancia de la Salud.

De esta manera, tanto cuando se proyectan cambios en los procesos, como cuando se implantan nuevas

tarea
es pr

s 0 proyectos, aplicar medidas preventivas que garanticen la seguridad y salud de los trabajadores
ioritario.

En 2022, desde el drea de Prevencidn, y de la mano del servicio de prevencién ajeno se han realizado las
siguientes labores preventivas:

Evaluacion y/o re-evaluacion de riesgos de todos los puestos y lugares de trabajo.

Implantacion de mejoras y medidas aplicadas de acuerdo con la evaluacion de riesgos.
Investigaciones e informes de accidentes, incidentes y situaciones de riesgo ocurridas en la
compaiiia.

Formacidn e informacién de los trabajadores en materia de Seguridad y Salud.

Informacién de actuacidn en caso de emergencia, segun Plan de Emergencia, asi como la
realizacion de simulacros y pruebas.

Vigilancia de la Salud de los trabajadores, planificando y realizando reconocimientos médicos,
asi como el seguimiento de la salud en trabajos de especial riesgo.

ACCI

DENTES DE TRABAJO, EN PARTICULAR SU FRECUENCIA Y GRAVEDAD, ASi COMO LAS

ENFERMEDADES PROFESIONALES, DESAGREGADO POR SEXO

Accidentes laborales con baja 0
Accidentes laborales sin baja 2
Accidentes laborales In-Itinere 0
indice de frecuencia (Ndmero de accidentes por cada millén de horas trabajadas) 0,00
indice de incidencia (Numero de accidentes por cada mil trabajadores) 0,00
indice de gravedad (Dias perdidos de cada millon de horas trabajadas) 0,00
indice de duracién media (Numero de jornadas perdidas por cada accidente) 0
Enfermedades profesionales 0

N2 de accidentes diferenciado por sexo:

Ao 2022: 100 % hombre y 0 % mujer
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DIALOGO SOCIAL. CONSULTA Y PARTICIPACION.

Como no podia ser de otra manera, las relaciones laborales se encuentran enmarcadas dentro de la
legislacién vigente que aplica a las actividades en el ambito laboral, plasmadas principalmente en
Convenio Colectivo.

De acuerdo con la actividad, MEGABLOK cumple fehacientemente por principios y por obligacién, con
toda la normativa laboral que afecta a todas las personas trabajadoras de la entidad, tal como el estatuto
general de los trabajadores y convenio de aplicacion.

El Convenio Colectivo y el Estatuto de los Trabajadores aplicaban a todo el personal dependiente (100%)
de MEGABLOK.

El Convenio Colectivo de MEGABLOK, no establece clausulado concreto relacionado con la salud y
seguridad en el trabajo, instando al cumplimiento legislativo vigente (Ley 31/95, Ley 54/2003, RD 39/97).

Tal y como se ha puesto de manifiesto, MEGABLOK, tiene constituido un Servicio de Prevencién Ajeno
gue asume todas las especialidades preventivas. Ademas, realiza la promocidn de la salud, la seguridad
y el bienestar en el trabajo, como uno de los programas bdsicos de seguimiento y control del estado de
los trabajadores.

FORMACION

MEGABLOK considera la capacitacion y formacidon de sus recursos humanos como una prioridad en su
gestion de las personas.

POLITICAS IMPLEMENTADAS EN EL CAMPO DE LA FORMACION

La Direccidon de RRHH con la aprobacion de cada responsable de departamento y en consonancia con las
directrices generales, determina las competencias de todos los puestos de trabajo de la organizacién,
con el objeto de asignar el profesional mds adecuado a las necesidades de cada puesto.

Las necesidades de formacion son establecidas por los Directores de Departamento junto con el
Departamento de RRHH, para posteriormente plasmarlas en el Plan de Formacidn, coordinando la
gestidn de las acciones previstas y la comprobacidn de la eficacia de las mismas una vez realizadas.

Ademas, periédicamente se incluyen actividades para hacer participes, concienciar y sensibilizar a las
personas, sobre la importancia de su actividad para la organizacién y de cdmo contribuye al logro de los
objetivos de la misma.

CANTIDAD TOTAL DE HORAS DE FORMACION POR CATEGORIAS PROFESIONALES
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2022

Horas de formacion 713
N Trabajadores 65
Coste de la formacion 5.414,17
Ratio Horas/Trabajador 10,97

Si realizamos el analisis por categorias profesionales, obtenemos los siguientes datos:

Oficinas 524
Produccién 114
Oficina Técnica 75

ACCESIBILIDAD

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Tal y como establece la legislacion vigente, desde la gestion de la Prevencidn de Riesgos Laborales de la
organizacién, existe un protocolo de actuacién que garantiza la proteccién del trabajador con
discapacidad, en términos de este ambito considerado como “trabajador especialmente sensible”.

Dicho protocolo incluye la comunicacién al Servicio de Prevencidn Ajeno, la evaluacién de riesgos del
puesto del trabajador con las limitaciones existentes, asi como la adaptacion de su puesto de trabajo
segun corresponda en cada caso.

Asimismo, se contemplan y evallan posibles dificultades que puedan existir con relacién a su acceso al
puesto de trabajo y uso de instalaciones, y su aplicacion del Plan de Emergencia vigente en la empresa,
para realizar las adaptaciones y cambios necesarios si fuera necesario.

IGUALDAD

PLANES DE IGUALDAD (CAPITULO IIl DE LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA
IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES)

MEGABLOK se encuentra en fase de elaboracién del Plan de Igualdad, adaptado a la legislacion vigente,
Ley Organica 3/2007 y al Real Decreto-ley 6/2022 de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién, que
reconoce ademas las Ultimas legislaciones en la materia, en concreto, el RD 901/2020, de 13 de octubre,
por el que se regulan los planes de igualdad y su registro y el RD. 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad
retributiva entre mujeres y hombres. Ademas, dispone del primer borrador de un Protocolo de acoso
sexual y acoso por razén de sexo.
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El Plan de Igualdad enmarca las medidas dirigidas a fomentar la cultura de la igualdad en la empresa, y
en caso de deteccidn de necesidad, equilibrar la participacion mujeres-hombres y asegurar la igualdad
de trato y oportunidades laborales, asi como, garantizar el respeto mutuo interna y externamente, y la
no discriminacidn por cualquier tipo de causa. Asi mismo, y segun lo descrito en la nueva Ley, se ha
llevado a cabo la realizacion del estudio retributivo de las personas de la organizacion.

MEGABLOK vela por las condiciones de trabajo de los empleados y establece los requisitos contra todo
tipo de discriminacién y en su caso de gestién de la diversidad.

MEDIDAS ADOPTADAS PARA PROMOVER LA IGUALDAD DE TRATO Y DE OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES

Dentro de las medidas que se van a implementar destacamos:

- Garantizar la utilizacion de lenguaje no sexista y de imagenes estereotipadas en los
procedimientos de difusién de las ofertas de empleo en todos los ambitos de la empresa, tanto
internos como externos.

- Garantizar la utilizacién de canales de reclutamiento que posibiliten que la informacion llegue
por igual a hombres y mujeres.

- Las personas responsables de la contratacién informardn cuando no se garantice la igualdad
entre mujeres y hombres.

- La empresa aplicard una accién positiva con medidas que corrijan el sexo menos representado.

- Enigualdad de condiciones de idoneidad, tendrd preferencia para promocionar la persona del
sexo menos representado en el puesto de que se trate.

- Revisar, corregir y supervisar el lenguaje y las imagenes utilizadas en las comunicaciones y
publicaciones realizadas, tanto de uso interno como externo, a fin de eliminar el sexismo.

- La empresa aplicara una accidn positiva con medidas que corrijan el sexo menos representado.

En el dmbito de la maternidad, las trabajadoras que se encuentren de baja maternal coincidiendo dicha
situacién con los periodos de vacaciones prefijados, disfrutaran de las mismas inmediatamente después
de finalizada dicha situacién. De igual modo, en caso de paternidad, el trabajador podra unir al descanso
derivado de esa situacion, el periodo vacacional de ese afo natural en el que se produzca el nacimiento.

Ademas, se facilita la etapa de lactancia de un hijo menor de nueve meses, teniendo derecho a una
hora de ausencia al trabajo que podra dividir en dos fracciones. Se podra optar entre hacer uso de esa
licencia en la forma indicada o acumular el tiempo resultante de la licencia por maternidad y disfrutarlo
tras la misma. Este permiso podra ser utilizado indistintamente por la madre o por el padre en caso de
gue ambos trabajen.

Por ultimo, permite el derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a tres afios para
atender al cuidado de cada hijo (naturaleza y adopcién).
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MEDIDAS ADOPTADAS PARA PROMOVER EL EMPLEO, PROTOCOLOS CONTRA EL ACOSO SEXUAL Y
POR RAZON DE SEXO, LA INTEGRACION Y LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

En virtud de lo establecido en la Ley, la igualdad es un principio juridico universal sobre los derechos
humanos, obligando a promover condiciones de trabajo que eviten situaciones de acoso, arbitrando
procedimientos para su prevencién y dando cauce a las denuncias. A continuacién, se enumeran las
condiciones que se van a establecer con los ambitos descritos:

- Promover la igualdad de trato y de oportunidades en la empresa, garantizando las mismas
oportunidades de acceso al empleo, a su desarrollo profesional y a las condiciones de trabajo
entre mujeres y hombres.

- Garantizar la aplicacién de procedimientos de seleccidén y contratacién que incluyan sistemas
objetivos de valoracidn de las aptitudes y capacidades de los candidatos/as, eliminando criterios
subjetivos susceptibles de contener consideraciones discriminatorias en funcion al nacimiento,
etnicidad, sexo, género, religién, opinién o cualquier otra condicién personal o social.

- Promover la composicidn equilibrada de mujeres y hombres en todas las areas funcionales y
niveles jerarquicos de la empresa, e impulsar, entre otras medidas, la plantilla de la empresa con
el fin de promover el desarrollo de la carrera profesional, y mejorar la empleabilidad interna.

- Sensibilizar a los mandos de la entidad sobre la igualdad de trato y oportunidades.

- Garantizar la promocién profesional mediante el establecimiento de criterios que aseguren el
reconocimiento de los méritos y capacidades demostrados en el desempefio del trabajo,
adoptando medidas especificas en favor de las mujeres trabajadoras.

- Fomentar medidas que favorezcan la conciliacién de la vida laboral con la vida familiar y personal
de la plantilla, teniendo en cuenta la Gestidn de la Diversidad.

- Potenciar el uso igualitario por mujeres y hombres de las medidas de conciliacién vigentes.
- Poner en marcha el Protocolo en materia de Prevencién del Acoso.

- Asegurar que la plantilla conozca los principios y medidas en materia de Igualdad y Prevencion
del Acoso.

- Contribuir a la proteccién de las trabajadoras victimas de Violencia de Género.
- Asegurar la perspectiva de género en todos los dmbitos de actuacidn de la Empresa.

- Garantizar que las ofertas de empleo se basan en informacidn ajustada a las caracteristicas
objetivas del puesto, asi como a las exigencias y condiciones del mismo.

- Garantizar que, ante la contratacién de trabajadores con discapacidad, la empresa facilitara su
integracion laboral realizando las acciones necesarias mediante una adaptacion del puesto de
trabajo si ésta es necesaria.

- Revision y modificacion de los datos requeridos en el formulario de solicitud de empleo.

- En lo que la Ley recoge referido al ambito laboral, destacar la difusion de los derechos para
incorporarse en la formacién y la intervencién sindical para el desarrollo de las medidas y
derechos que la Ley Orgéanica 1 /2004 recoge. La violencia de género es la que se ejerce sobre
las mujeres por parte de los hombres.
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INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES. ETICA E INTEGRIDAD

ENFOQUE DE GESTION

MEGABLOK establece como un principio fundamental, garantizar el cumplimiento de las leyes y postulados
sobre el respeto de los derechos humanos, en beneficio de las personas, de los clientes, de los accionistas,
... en general de todos los grupos de interés, y previene los riesgos de vulneracién de derechos humanos
estableciendo mecanismos y politicas internas fundamentadas en:

Honestidad y responsabilidad, como principios indispensables para garantizar y salvaguardar la
integridad y el equilibrio entre los objetivos y las expectativas de los grupos de interés.

Invertir en programas para desarrollar y retener la diversidad de la plantilla, creando una
cultura de contratacion que atraiga a un talento plural, que la diversidad no sea un obstdculo.

Establecer canales de comunicacion ascendente y descendente, de manera todos tengan voz.

Auditar los procesos, las politicas y las desigualdades que den lugar a situaciones de conflicto
ético, tomando las medidas legales y determinativas ante la situacion planteada.

Dar apoyo a las comunidades locales para mejorar las condiciones de vida.

El modelo empresarial de MEGABLOK se sustenta sobre los principios y valores corporativos, que se
traducen en el compromiso con el cliente, la colaboracion con los proveedores, el respeto mutuo con los
empleados, la informacion puntual a los accionistas y el compromiso con la sociedad, estableciendo la
cultura empresarial que reconoce a la organizacién.

Desde sus origenes, ha mantenido un compromiso con la sociedad que le lleva a implicarse y a participar de
forma activa en el entorno en el que actua. La relacidn con la sociedad se materializa en la generacién de
valor afiadido en los grupos de interés a través de distintas lineas de actuacion.

GESTION DE DERECHOS HUMANOS

MEGABLOK aplica procedimientos con la debida diligencia en derechos humanos, alineados con la
promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y principalmente con la legislacion vigente, relacionadas con:

e Eleccion libre de ocupacidn. Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio
¢ No a la discriminacién

e Abolicion efectiva del trabajo infantil

¢ Libertad de asociacion

¢ Negociacion colectiva

e Remuneracién

e Horas de trabajo

¢ Proteccidn del trabajo, la salud y el medio ambiente

e Cualificacion

La integridad es un valor fundamental en MEGABLOK, es por ello que a través de un liderazgo ejemplarizante

se proporcionan directrices para abordar aquellas situaciones en las que las decisiones empresariales
pueden no ser tan sencillas o evidentes.
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De esta forma, tanto los directivos, empleados, asi como todos los agentes que intervienen en la cadena de
valor, ejercen sus funciones con responsabilidad, diligencia y transparencia, asegurando un adecuado
sistema de control que permita prevenir y detectar riesgos de cumplimiento.

Durante 2022, MEGABLOK no ha recibido ninguna reclamacién o denuncia relacionada con la vulneracion
de derechos humanos y discriminacion.

GESTION DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Los criterios de comportamiento especificos respecto a cada uno de los colectivos y personas con los que
MEGABLOK se relaciona, se inspiran y aplican de acuerdo con el mas estricto cumplimiento del
ordenamiento juridico.

En materia de Lucha contra la Corrupcion, MEGABLOK estd comprometido con el cumplimiento de las
normasy el respeto alas personas, asi como con el desarrollo de un comportamiento honesto y responsable
en su actividad empresarial, fundamentada en los siguientes principios:

COMPROMISOS DE LA EMPRESA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE

No ofrecer pagos o algo de valor para influir en una decisién empresarial;

No utilizar la relacion con los proveedores para su beneficio personal, no aceptar personalmente
dinero en efectivo o equivalentes;

Controlar a la cadena de valor (proveedores, subcontratas, prescriptores, etc.) y establecer
criterios para el cumplimiento de los principios establecidos por MEGABLOK contra la corrupcion
y el soborno;

Registrar todas las transacciones y los pagos con exactitud y veracidad. Nunca ocultar pagos y
cobros;

Prohibido negociar con funcionarios y autoridades gubernamentales.

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD EN EL EMPLEO Y EL DESARROLLO LOCAL, EN LAS
POBLACIONES LOCALES Y EN EL TERRITORIO

MEGABLOK realiza su actividad en el panorama local, entorno donde ubica su planta, es por ello que el
impacto en el empleo y el desarrollo local es proporcional a su crecimiento y consolidacion.

El nimero de empleados en el afio 2022 pone de manifiesto que el total de familias que pertenecen a la
FAMILIA MEGABLOK, son el 100% residentes en la ubicacion de su planta, provincia de Zaragoza.

Como no podia ser de otra manera, el desafio por el territorio local es evidente en MEGABLOK,
numerosas actuaciones que generan valor compartido entre la empresa y el entorno, sensibles a las
necesidades de las comunidades y participando en su desarrollo en la medida de las posibilidades.

Valor econémico generado y compartido de MEGABLOK durante 2022:
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Valor Econdmico Generado Valor Econdmico Distribuido

Importe neto de la cifra de Negocios Proveedores
14.470.885 € 6.865.237 €
Otros ingresos de explotacion Empleados
21.460 € 1.540.002 €
Ingresos financieros Otros gastos actividad
8.792 € 4.012.838 €
Gastos financieros
100.592 €
Administraciones publicas
36.566 €

Valor generado y distribuido obtenido a partir de la cuenta de resultados del ejercicio 2022.

RELACIONES MANTENIDAS CON LOS ACTORES DE LAS COMUNIDADES LOCALES Y LAS MODALIDADES
DEL DIALOGO CON ESTOS. ACCIONES DE ASOCIACION O PATROCINIO

En linea con los valores y los compromisos internos, que rigen las actividades de MEGABLOK, se definen
los principios e iniciativas que abarcan distintos ambitos de la realidad social de la empresa en la
busqueda de adhesiones y alianzas, como muestra de las relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y el dialogo con ellos.

MEGABLOK siempre se ha mostrado dispuesto a la colaboracidon con organismos publicos, redes,
plataformas u otras entidades, con el fin de compartir acciones que se deriven en un impacto significativo
y positivo en el entorno, con una perspectiva innovadora, para dar respuesta a necesidades sociales
emergentes. Destacamos los mas representativos en 2022:

Asociacidon de Empresarios de la Plataforma Logistica PLA-ZA (AEPLA)
Asociacidn de Fabricantes de Mobiliario (FAMO)

Asociacién Espaiola de Codificacion (AECOC)

Club Camara Internacional (Cdmara de comercio de Zaragoza)
Asociacion ASPANOA

Asociacion Logistica e innovadora de Aragén

Conexiones Corporativas

Comercial Aragonesa Gama

Otra forma de visualizar el impacto de la actividad de en el territorio, lo encontramos igualmente en el
reconocimiento, la participacion en actos publicos, las referencias en los principales medios de
comunicacion, ...
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Durante el ejercicio 2022 actividades de asociacién o patrocinio por importe:

euros
Asociaciones 14.036

PROVEEDORES Y ALIANZAS

ENFOQUE DE GESTION

El modelo empresarial de MEGABLOK se sustenta sobre los principios éticos y responsables de compromiso
con su cadena de valor en general y con los proveedores en particular, de esta manera, gestiona las compras
de productos y servicios a través de empresas manufactureras que aportan y transforman la materia prima,
y proveedores, con los que mantiene una relacion comercial estable y de cardcter duradero. Este tipo de
relacion comercial se traduce en un clima de confianza, en cuanto al cumplimiento de plazos, de
expectativas del producto y de asesoramiento en la cobertura de necesidades.

SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES

INCLUSION EN LA POLITICA DE COMPRAS DE CUESTIONES SOCIALES, DE IGUALDAD DE GENERO Y
AMBIENTALES. CONSIDERACION EN LAS RELACIONES CON PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS DE
SU RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

MEGABLOK en su experiencia a lo largo de los afios, ha buscado siempre trabajar con proveedores
acordes a su politica, especialmente en cuanto al sentido de responsabilidad, con el fin de realizar
correctamente su actividad, en un sector en el que los controles son esenciales.

El Proceso de Compras, se disefia con el objeto de establecer una centralizacidn del mismo y un
aprovechamiento de recursos.

Los requisitos de entrada mas significativos son los siguientes:

v Centralizar la funcién de compras, y aumentar el control y rentabilidad de las operaciones.

v' Complementar e incrementar, si procede, los controles de calidad de acuerdo con el estricto
cumplimiento legal.

v Negociacién y homologacién de Proveedores justa y responsable.

v Establecimiento de criterios de aprovisionamiento con requisitos medioambientales, sociales,
éticos, de igualdad y de responsabilidad social en general.

v' Reconocimiento por parte del proveedor de una declaracién responsable con la ética y
honestidad de MEGABLOK.

El objetivo de MEGABLOK en sus aprovisionamientos es incluir, tal y como hemos puesto de manifiesto,
la proteccion ambiental y la responsabilidad social, es por ello que una labor importante a realizar es la
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busqueda de alternativas de compra de productos o servicios que realicen la misma funcién o tengan las
mismas caracteristicas pero que en su produccién, elaboracién o distribucién se haya realizado de un
modo respetuoso con el medio ambiente.

Volumen de operaciones con proveedores:

euros

Volumen de operaciones 6.865.237

El % de las compras que se han realizado a proveedores locales (de la provincia de Zaragoza), nacionales
e internacionales:

(*) Gastoen % 0

Locales 1%
Resto Espaiia 53%
Extranjero 6%

SISTEMAS DE SUPERVISION Y AUDITORIAS Y RESULTADOS DE LAS MISMAS

De acuerdo con la metodologia existente en los procesos del Sistema de Gestién, en referencia a la
supervisién y auditorias en los aprovisionamientos, se establecen medidas de control, la deteccién de
ineficiencias o debilidades de las medidas implantadas, y el desarrollo de planes de accidon correctores,
con el objetivo de estandarizar y dotar del mas alto nivel de calidad a todas las dreas de la funcién de
compras. Es por ello que el citado sistema fundamenta su proceso en las siguientes fases:

1. Cualificacion de Proveedores.
Evaluacién del Desempefio de Proveedores. Criterios contenidos en cuestionarios, generales
y/o especificos, sobre su Sistema de Gestidn y los certificados correspondientes.

3. Homologacién de Proveedores

4. Contratos y acuerdos relacionados: condiciones de suministro, aspectos econdmicos,
aseguramiento de calidad, medio ambiente y seguridad de los productos y servicios
suministrados.

5. Verificacién de los acuerdos.

6. Evaluacion del riesgo del proveedor.

7. Comprobaciones, evaluaciones y/o auditorias al proveedor.

La evaluacién continua de proveedores ha ofrecido los siguientes resultados:
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unidades

Proveedores eliminados de la lista de
proveedores evaluados

CLIENTES Y CONSUMIDORES

ENFOQUE DE GESTION

MEGABLOK tiene por objetivo ser, dentro del sector, la organizacidn mejor valorada y reconocida, tanto por
la calidad de sus productos como por la excelencia en la interaccién con sus grupos de interés,
principalmente sus clientes. Para ello sus esfuerzos se centran en integrar criterios de sostenibilidad y
responsabilidad social en los procesos.

CONSUMIDORES

MEDIDAS PARA LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LOS CLIENTES Y CONSUMIDORES

El Sistema Integral de Gestién de MEGABLOK garantiza la trazabilidad de la cadena de valor desde la
materia prima hasta los productos, identificando cada componente con un cédigo Unico que es garantia
de sus caracteristicas fisicas y propiedades técnicas, conformes a las especificaciones de los clientes.

Se controlan los lotes de fabricacidn y se respetan los indices de revisidon de los procesos productivos.
Ademas, garantiza la informacion incluida con el producto y/o su embalaje.

El Sistema de Gestidon cumple con los requisitos definidos por las normas:

1S0 9001 1S0 14001 1S0 14006

AIDIMME

BUR‘E_AI.I.VERITAS BUR_E'AU_VERITAS BUREAU_VERITAS INSTITUTO TECNOLOGICO
Certification Certification Certification

> 1SO 9001 versién 2015 de Gestion de la Calidad,

> 1SO 14001 versién 2015 de Gestidon Ambiental y

> 1SO 14006 version 2020, para el Disefio y desarrollo, fabricacidn y comercializacion de mobiliario
metdlico.

Conscientes de que el futuro pasa por ofrecer experiencias positivas a los clientes, MEGABLOK hace de
la calidad de sus productos, el eje principal de la actividad, ofreciendo un servicio diferente y
comprometido.

La seguridad y la satisfaccién de los clientes son la principal responsabilidad, por ello, de manera
periddica, los productos son sometidos a una revisidn interna y externa, que permite identificar las areas
de mejora.
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Desde la fabrica se garantiza el control y cuidado en las materias primas y la completa informacién que
se facilita al cliente. Ademads, MEGABLOK avala la trazabilidad de la cadena de valor del servicio prestado
a través de todos sus registros de control y verificacidn, tanto de materias primas, asi como de los
registros de recepcion de los productos.

De igual manera, se dispone de Fichas Técnicas con una informacién mas amplia sobre el producto que
tanto el cliente como el consumidor final pueden solicitar en cualquier momento o descargar de la
pagina web, garantizando incluso la trazabilidad sobre los productos requeridos. Como objetivo de 2022
destacar la incorporacidn de la Ficha Ambiental de Producto.

SISTEMAS DE RECLAMACION, QUEJAS RECIBIDAS Y RESOLUCION DE LAS MISMAS

Con la satisfaccion del cliente como prioridad, MEGABLOK establece en el rango de estratégico, el
correcto seguimiento y resolucién de las reclamaciones que provengan de su relacién con el cliente.

La Gestidn de reclamaciones y quejas, con el fin de ejercer una gestién eficiente de cada reclamacion,
gueja o sugerencia, se define dentro de un sistema de priorizacién de las reclamaciones en funcién de la
gravedad de las mismas con el objetivo de dar una respuesta agil al cliente.

Mediante una metodologia de trabajo sistematizada y en equipo multidisciplinar, permite mejorar los
sistemas de la organizacidn, optimizar los procesos, y prevenir tanto futuras no conformidades de cliente
como fallos internos.

Estado de reclamaciones y quejas del ejercicio:

unidades

Reclamaciones de cliente 336

SISTEMAS SATISFACCION DE CLIENTE

MEGABLOK disefia la estrategia de cliente como su principal metodologia para conseguir el éxito
continuado. Potenciar y mantener la imagen de marca y fomentar el posicionamiento en el mercado,
utilizando herramientas y canales de comunicacion, potenciando la visibilidad y presencia, permiten a la
compainiia ser reconocida. Ponemos de manifiesto alguna de las herramientas:

¢ indice de satisfaccion.

e Presencia en Ferias y Eventos.

e Participacioén en revistas, folletos y boletines on-line.
* Gestion de reclamaciones.

¢ Pagina web.
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En 2022 MEGABLOK realiza una evaluacion de satisfaccion de cliente, el resultado global del indicador y la media de

los estratos segun la facturacidn fueron los siguientes:

Nota global

Nota media
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Creamos espacios seguros, saludables y
conectados; en empresas, organizaciones y

colectividades, a través del diseno y fabricacion
de soluciones de equipamientos personalizadas.
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